
MA23SP Hyvinvointimatkailun kehittämisen tutkinto-ohjelma
(MA23SP)

Laajuus (op)
210

Kesto (vuotta)
3.5

Kieli
suomi

Tarkennukset

Tutkinto
Matkailu- ja ravitsemisalan ammattikorkeakoulututkinto

Tutkintonimike
Restonomi (AMK)

Tutkinto-ohjelma
Hyvinvointimatkailun kehittämisen tutkinto-ohjelma

Koulutusmuoto
AMK-tutkintokoulutus, päivätoteutus

Vastuuhenkilö
Jari Linden

Kuvaus

Koulutuksen kuvaus
Restonomin tutkinto-ohjelma johtaa matkailu- ja ravitsemisalan ammattikorkeakoulututkintoon,
tutkintonimike on restonomi (AMK). Opintojen laajuus on 210 opintopistettä ja kesto 3,5 vuotta.
Tutkinnon tuottama osaaminen vastaa Euroopan unionin alueella yhteisesti määriteltyä
korkeakoulutasoa, mikä mahdollistaa työvoiman ja asiantuntijoiden liikkumisen.

Savoniasta valmistuva restonomi on hyvinvointimatkailun kehittämisen osaaja. Hänellä on myös
esihenkilö- sekä liiketoimintaosaamista. Restonomiopiskelijalla on lisäksi mahdollisuus
opintovalinnoilla, harjoitteluilla ja opinnäytetyöllä suunnata osaamisensa kehittymistä omien
kiinnostuksen kohteiden ja urasuunnitelman mukaan.

Matkailu- ja ravitsemisalan lisäksi hyvinvointimatkailun restonomi voi työskennellä laaja-alaisesti
muissakin palvelualojen asiantuntija- ja kehittämistehtävissä. Restonomiopinnot antavat hyvän
pohjan myös yrittäjänä toimimiseen.

Toteutus
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Savoniassa pedagogisena lähtökohtana on laadukkaan ja työelämäläheisen koulutuksen sekä
tutkimus- ja kehittämistoiminnan monimuotoinen yhdistäminen. Yhteiskehittäminen vahvistaa
monialaista toimintaa, kumppanuuksien hyödyntämistä ja työelämäläheisyyttä. Työelämäläheisessä
koulutuksessa korostuvat opiskelijoiden motivaatio ja opintoihin sitoutuminen. Moninaiset virtuaaliset
ja fyysiset ympäristöt Savoniassa ja verkostokumppaneiden tiloissa niin kotimaassa kuin
ulkomaillakin kytkevät teorian ja käytännön laajasti ja kiinnostavasti osaksi opiskelijan oppimista ja
organisaatioiden kehittämistä. Koulutukselle on tyypillistä monimuotoisuus, monialaisuus sekä
aikaan ja paikkaan sitomattomuus.

Kokonaisvaltaisella ohjauksella tuetaan opiskelijan ammatillista kasvua koko opintopolun ajan.
Savoniassa jokainen opiskelija on yksilö. Koulutus toteutetaan opiskelijoiden erilaiset tarpeet ja
tavoitteet huomioiden. Personoitu koulutus mahdollistaa vaihtoehtoiset suoritustavat sekä opiskelijan
omien tavoitteiden mukaiset yksilölliset polut.

Savoniassa hyödynnetään laajasti aikaisemman osaamisen tunnistamista ja tunnustamista sekä
työn opinnollistamista osana opiskelijan henkilökohtaista opiskelusuunnitelmaa. Opiskelija voi
syventää tai laajentaa osaamistaan hyödyntämällä Savonian kansallisten ja kansainvälisten
korkeakoulukumppaneiden tarjontaa.

Vuositeemojen ja opintojaksojen sisällöissä sekä toteutustavoissa huomioidaan vastuullisuus,
kestävä kehitys ja globaalit inhimillisen turvallisuuden haasteet.

Savonian restonomikoulutus on käytännönläheistä ja joustavaa. Päiväopinnot toteutetaan
lähiopetuksena pääsääntöisesti kampuksella. Yritysprojektit ja -vierailut sekä opintomatkat tarjoavat
verkostoitumismahdollisuuksia ja kehittävät osaamista. Käytännönläheisyyttä tukevat myös
monipuoliset harjoittelumahdollisuudet.

Mikäli restonomiopiskelija työskentelee opintojen aikana alan työtehtävissä, hänellä on mahdollisuus
hyödyntää työpaikkaa oppimisympäristönä. Osa opinnoista järjestetään verkko-opintoina ajasta ja
paikasta riippumattomasti.

Asiantuntijuuden kehittyminen
Savonian opetussuunnitelmissa opintojaksot muodostavat laajempia opintokokonaisuuksia. Näin ne
tukevat opiskelijan kokonaiskehitystä ja asiantuntijuuden kehittymistä. Samalla mahdollistuu
opetuksen ja työelämälähtöisen tutkimus- ja kehittämistoiminnan yhdistyminen.

Restonomin opetussuunnitelma on laadittu niin, että
• tutkinto tuottaa työelämässä vaadittavan osaamisen
• koulutus varmistaa opiskelijan asiantuntijuuden kehittymisen.

Opiskelija
• laatii opiskelunsa tueksi henkilökohtaisen opiskelusuunnitelman, jossa aiemmin hankittu
osaaminen tunnistetaan
• vastaa opintojensa etenemisestä.

Savonian opettajat ja muu henkilöstö ohjaavat ja tukevat henkilökohtaisten tavoitteiden määrit-
telemisessä ja saavuttamisessa.
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Asiantuntijuus ja osaaminen kehittyvät restonomiopintojen aikana perusosaamisesta syvempään
ammatilliseen osaamiseen. Ammattiopinnoissa korostuvat elämyksellisten ja vastuullisten
hyvinvointimatkailupalveluiden suunnittelu, toteutus ja kehittäminen sekä liiketoiminta- ja
esihenkilöosaaminen. Matkailuosaaminen kehittyy koulutuksen aikana laaja-alaisesti myös ruoka- ja
ravitsemusnäkökulmista.

Opintovalinnoilla on mahdollista syventää sekä laajentaa osaamista. Kielitaitoa voi kehittää Savonian
monipuolisen ja työelämälähtöisen kielitarjonnan kautta. Tärkeä osa opintoja ovat alan yrityksissä
tehtävät harjoittelujaksot. Kansainvälistymistä tukee mahdollisuus suorittaa harjoittelu tai osa
opintoja ulkomailla.

code name sum

MA23SP MA23SP Hyvinvointimatkailun kehittämisen tutkinto-ohjelma 210

MA23SP-1001 PERUSOPINNOT 40

MA23SP-1005 Perusopinnot 40

MA00BE75 Matkaeväät opintoihin 5

MA00BE76 Taitava viestijä 5

MA00BE77 English for Tourism and Hospitality Business 5

MA00BE78 Lähtölaskenta kannattavaan yritystoimintaan 5

MA00BE79 Vastuullisuus ja turvallisuus toimialalla 5

MA00BE80 Myynnin ja markkinoinnin perusteet 5

MA00BE81 Svenska för restonomer 5

MA00BE82 Monipuolinen projektiosaaminen 5

MA23SP-1002 AMMATTIOPINNOT 110

MA23SP-1006 Yhteiset ammattiopinnot 95

MA23SP-1007 Asiakaslähtöinen matkailuosaaminen 25
MA00BE97 Matkailu- ja majoituspalvelut tutuksi 5

MA00BE98 Elämyksellinen hyvinvointimatkailutuote 5

MA00BE99 Tapahtuman tuottaminen 5

MA00BF00 Digiliiketoiminta tutuksi 5

MA00BF01 English 2 - Destination Finland 5

MA23SP-1008 Hyvinvointimatkailun kehittämisosaaminen 30
MA00BF02 Yrittäjyys hyvinvointimatkailualalla 5

MA00BF03 Tutkimus- ja kehittämismenetelmät 5

MA00BF04 Vaikuttava markkinointi 5

MA00BF05 Liiketoimintaa ja hyvinvointia luonnosta 5

MA00BF06 Verkostot ja alueyhteistyö 5

MA00BF07 Toimintaympäristöt muutoksessa 5

MA23SP-1009 Ruoka- ja juomaosaaminen hyvinvointimatkailussa 15
MA00BF08 Ravitsemispalvelut ja asiakaskokemus 5

MA00BF09 Kestävä ruokamatkailu 5

MA00BF10 Makuelämyksiä eri ympäristöissä 5
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MA23SP-1010 Esihenkilö- ja liiketoimintaosaaminen 25
MA00BF11 Toimialan lainsäädäntö 5

MA00BF12 Kannattavan liiketoiminnan kehittäminen 5

MA00BF13 Hyvinvointia esihenkilötyöllä 5

MA00BF14 Talouden ohjaus 5

MA00BF15 Valmiina asiantuntijatehtäviin 5

MA23SP-1011 Valinnaiset ammattiopinnot 15

MA00BE83 Ravintolat työ- ja palveluympäristönä 5

MA00BE84 International Tourism 5

MA00BE85 Hyvinvointia ravitsemuksella 5

MA00BE86 Hyvinvointia ruokainnovaatioilla 5

MA00BE87 Luovuus voimavarana liiketoiminnassa 5

4_LLX8020 Työhyvinvoinnin kehittäminen 5

4_LWA1000 Hyvinvointiteknologia 5

4_LLAV2600 Myynnin osaajaksi 5

MA00BE88 Matkailualan turvallisuuspassi 1

MA00BE89 Kohdennettu harjoittelu 1 5

MA00BE90 Kohdennettu harjoittelu 2 5

MA23SP-1003 VALINNAISET OPINNOT 15

MA23SP-1012 Valinnaiset opinnot 15

MA23SP-1004 HARJOITTELU 30

MA23SP-1013 Harjoittelu 30

MA00BG83 Perusharjoittelu 1 5

MA00BG84 Perusharjoittelu 2 5

MA00BG85 Ammatillinen harjoittelu 3 5

MA00BG86 Ammatillinen harjoittelu 4 5

MA00BG87 Ammatillinen harjoittelu 5 5

MA00BG88 Ammatillinen harjoittelu 6 5

AMKONT OPINNÄYTETYÖ 15

AMKONT-1003 Opinnäytetyö 15

XT00BA37 Opinnäytetyön suunnittelu 5

XT00BA38 Opinnäytetyön toteutus 5

XT00BA39 Opinnäytetyön viimeistely 5

XT00BA40 Kypsyysnäyte 0

MA23SP MA23SP Hyvinvointimatkailun kehittämisen tutkinto-ohjelma: 210 op

MA23SP-1001 Perusopinnot: 40 op
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Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA23SP-1005 Perusopinnot: 40 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA00BE75 Matkaeväät opintoihin: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- toimia vuorovaikutteisesti ja vastuullisesti erilaisissa viestintätilanteissa
- toimia oppimis- ja toimintaympäristössä ja käyttää opiskelijalle tarjottavia tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluita
- tunnistaa hyvinvointiin vaikuttavia tekijöitä ja edistää omaa hyvinvointiaan
- suunnitella ja arvioida henkilökohtaista opinto- ja urapolkuaan
- laatia työnhaun dokumentteja

Sisältö
- yhteistyö- ja vuorovaikutustaidot
- opiskelutaidot ja valmiudet
- itsensä johtaminen
- työnhaun valmiudet ja uraohjaus

Esitietovaatimukset
Digiavain

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE76 Taitava viestijä: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- toimia viestintä- ja vuorovaikutustilanteissa huomioiden tilanteen luonteen, tavoitteen sekä
viestintäkumppanin
- valmistella ja toteuttaa asiapitoisen suullisen esityksen
- kirjoittaa muodoltaan ja sisällöltään tarkoituksenmukaisia ammatillisia tekstejä
- hyödyntää tarkoitukseen sopivia viestintätyökaluja ja -kanavia
- käyttää tekstinkäsittelyn ja esitysgrafiikan välineitä viestinnän tukena erilaisissa viestintätilanteissa.
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Sisältö
- esiintymis- ja ryhmätyöskentelytaidot
- asiatyylinen kirjoittaminen
- Savonian raportointi- ja lähdeviittausohjeet
- yritysviestinnän perusteita ja työelämän tekstit
- tekstinkäsittelyn perustoiminnot: dokumenttien hallinta, muokkaus ja muotoilut
- esitysgrafiikkaohjelman käyttö ja toiminnot

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE77 English for Tourism and Hospitality Business: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
After completing this course, the student can:
- tell about him/herself, his/her education and background in a professional manner
- prepare job application documents according to English standards
- communicate effectively in a variety of work situations, also internationally

Sisältö
- tourism and hospitality business vocabulary
- written and oral communication
- identity, culture, intercultural communication
- reading and listening skills

MA00BE78 Lähtölaskenta kannattavaan yritystoimintaan: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- hyödyntää Exceliä laskennan ja perusraportoinnin työkaluna
- kuvata talousmatematiikan peruskäsitteet ja niiden merkityksen osana yrityksen liiketoimintaa
- laskea matkailu- ja ravitsemisalalla tarvittavia laskutehtäviä
- tulkita tavanomaisen pk-yrityksen tuloslaskemaa ja tasetta

Sisältö
- Excel toiminnan suunnittelun, laskennan ja raportoinnin työkaluna
- prosenttilaskennan kertaus
- taloustietojen lukutaito

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE79 Vastuullisuus ja turvallisuus toimialalla: 5 op
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Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- tunnistaa vastuullisuuden osa-alueet ja niiden merkityksen toimialan ja yksittäisen yrityksen
näkökulmasta
- kuvata turvallisuuden osa-alueet matkailu-, ravitsemis- ja hyvinvointipalveluissa
- määritellä inklusiivisuuden matkailu-, ravitsemis- ja hyvinvointipalveluiden näkökulmasta

Sisältö
- vastuullisuus
- turvallisuus
- inklusiivisuus

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE80 Myynnin ja markkinoinnin perusteet: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- kuvata myynnin ja markkinoinnin kehitysvaiheet
- määritellä myynnin ja markkinoinnin peruskäsitteet
- tunnistaa myynnin ja markkinoinnin toimintaympäristöt
- kuvata myynnin ja markkinoinnin perusprosessit
- tunnistaa brändin merkityksen myynnissä ja markkinoinnissa

Sisältö
- myynnin ja markkinoinnin kehitysvaiheet
- myynnin ja markkinoinnin peruskäsitteet
- myynnin ja markkinoinnin toimintaympäristöt
- myynnin ja markkinoinnin perusprosessit
- brändäyksen perusteet

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE81 Svenska för restonomer: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaaâ€¯
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- kertoa perusasiat itsestään, koulutuksestaan ja työstään â€¯â€¯
- toimia työnhakutilanteissa
- viestiä suullisesti ja kirjallisesti alansa vuorovaikutustilanteissa keskeisintä ammattisanastoa
käyttäen
- esitellä hyvinvointimatkailun alalle tyypillisiä tuotteita ja palveluita
- kertoa perustietoja Suomesta matkailun näkökulmasta

Sisältö
- omaan koulutukseen ja työhön liittyvä perussanastoâ€¯
- työnhaku
- keskeinen ammattisanasto
- suulliset vuorovaikutustilanteet (esim. asiakaspalvelu)
- lyhyet kirjalliset viestit (esim. s-posti) â€¯
- tuotteiden / palveluiden esitteleminen
- Suomi- tietous

Lisätiedot
- opintojakson ohella on mahdollista osallistua ruotsin kielen preppaustunneille (vrt. lähtötasotestin
tulos)
- suorittamalla tutkinto-ohjelmansa ruotsin kielen pakollisen opintojakson (matkailu- ja
ravitsemisalalla Svenska för restonomer) hyväksytysti opiskelija osoittaa hallitsevansa valtion
virkamiehiltä vaadittavan suullisen ja kirjallisen ruotsin kielen taidon (julkisyhteisöjen henkilöstöltä
vaadittavasta kielitaidosta annettu laki 424/ 2003, 6§)

MA00BE82 Monipuolinen projektiosaaminen: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opiskelija osaa
- määritellä projektityön keskeiset käsitteet
- tunnistaa projektityön osana organisaation kehittämistyötä
- kuvata projektin suunnitteluun ja hallintaan liittyvät osa-alueet
- laatia projektisuunnitelman ja siihen sisältyvän viestintäsuunnitelman

Sisältö
- projektityön keskeiset käsitteet
- projektin elinkaari, vaiheet ja tehtävät organisaatiossa
- projektityössä tarvittavat taidot ja välineet
- sidosryhmät ja verkostot
- projekti- ja viestintäsuunnitelma

Arviointiasteikko
H-5

MA23SP-1002 Ammattiopinnot: 110 op

Sisällön valinnaisuus
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Kaikki pakollisia

MA23SP-1006 Yhteiset ammattiopinnot: 95 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA23SP-1007 Asiakaslähtöinen matkailuosaaminen: 25 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA00BE97 Matkailu- ja majoituspalvelut tutuksi: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- kuvata keskeiset matkailu- ja majoitusalan kehitysvaiheet ja trendit
- käyttää keskeisiä peruskäsitteitä ja kuvata matkailun toimialan ja elinkeinon kokonaisuutta
- selittää matkailun vaikutuksia
- tarkastella ja hyödyntää keskeisiä tilastoja ja raportteja
- kuvata keskeiset toimialan laatustandartit ja -merkit

Sisältö
- matkailu- ja majoituspalvelujen kehitysvaiheet ja tulevaisuus
- peruskäsitteet, toimiala ja matkailuelinkeino
- vaikutukset ja mittaaminen
- laatustandardit ja -merkit

Lisätiedot
Lisäksi voit suorittaa matkailualan turvallisuuspassin (matupa) omakustanteisesti.
Turvallisuuspassin suorittaminen on osa vapaavalintaisia opintoja (1op).

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE98 Elämyksellinen hyvinvointimatkailutuote: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- määritellä elämyksen merkitystä palvelutuotteessa
- kuvailla tuotteistamisen merkitystä palveluliiketoiminnassa
- tunnistaa palvelumuotoilun mahdollisuuksia tuotteistamisessa matkailu- ja ravitsemisalalla
- tunnistaa toimivan hyvinvointituotteen ja -palvelun
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Sisältö
- elämys ja elämyksellisyys
- tuotteistaminen
- hyvinvointituotteet ja –palvelut
- palvelumuotoilu

Lisätiedot
Lisäksi voit suorittaa matkailualan turvallisuuspassin (matupa) omakustanteisesti. Turvallisuuspassin
suorittaminen on osa vapaavalintaisia opintoja (1op).

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE99 Tapahtuman tuottaminen: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- määritellä tapahtuma-alan keskeiset käsitteet ja tapahtumatuottamisen keskeiset prosessit
- tunnistaa erilaiset tapahtuman toteutusympäristöt ja palvelukonseptit
- kuvata tapahtuman merkityksen toimialalla
- nimetä keskeiset tapahtumatuottamiseen liittyvät ilmoitus-, lupa-,
sopimus-, laatu- ja turvallisuusasiat
- määritellä vastuullisuuden ja kestävän kehityksen merkityksen tapahtumatuotannossa
- toimia osana tapahtuman suunnittelu- ja/tai toteutustehtäviä

Sisältö
- peruskäsitteet ja keskeiset palvelukonseptit
- tapahtuman tuotantoprosessi
- tapahtuma-alan trendit ja tulevaisuus
- kuluttajaturvallisuus
- tapahtuman vastuullisuus ja aluevaikuttavuus
- työelämään kytketty projekti (sis. riskianalyysi, turvallisuussuunnitelma)

Lisätiedot
Lisäksi voit suorittaa matkailualan turvallisuuspassin (matupa) omakustanteisesti. Turvallisuuspassin
suorittaminen on osa valinnaisia ammattiopintoja (1op)

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF00 Digiliiketoiminta tutuksi: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5
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Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- kuvata digiliiketoiminnan peruskäsitteet
- tunnistaa sosiaalisen median ja sisältömarkkinoinnin mahdollisuudet
- kuvailla hyvinvointimatkailun digiliiketoiminnan ansaintamallit
- tarkastella digitaalisen asiakaskohtaamisen kokonaisuutta ja myyntikanavia
- arvioida digiliiketoiminnan kehittämistä ja trendejä

Sisältö
- digiliiketoiminnan peruskäsitteet
- sosiaalisen median kanavat ja sisältömarkkinointi
- ansaintamallit
- digitaalinen asiakaskohtaaminen ja myynnin kanavat
- kehittäminen ja trendit

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF01 English 2 - Destination Finland: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
After completing this course, the student can:
- give a professional presentation in English
- tell about Finland and Finnish society in English
- communicate professionally in a variety of situations
- write emails and standard business letters
- read articles related to his/her field of study

Sisältö
- tourism and hospitality business vocabulary
- written and oral professional communication
- Finland in English
- tourism trends

MA23SP-1008 Hyvinvointimatkailun kehittämisosaaminen: 30 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA00BF02 Yrittäjyys hyvinvointimatkailualalla: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
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- toimia yrittäjämäisesti erilaisissa tiimityöskentely-, kehittämis- ja vuorovaikutustilanteissa
- perehtyä yritysten toimintaympäristöön ja yritystoiminnan analyysityökaluihin
- etsiä ja analysoida erilaisia yrittämisen mahdollisuuksia ja yritysmuotoja
- määritellä matkailutoimialan monipuolisten liiketoimintamallien toimintatapoja
- hyödyntää tarkoitukseen sopivia laskelmia

Sisältö
- yrittämisen ominaispiirteet ja yrittäjän ominaisuudet
- toimintaympäristön analysointi
- liikeidea, visio ja missio sekä yrityksen ansaintalogiikka
- yrityksen perustaminen ja yritysmuodot
- perustamislaskelmat

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF03 Tutkimus- ja kehittämismenetelmät: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- suunnitella ja toteuttaa tutkimus- ja kehittämistyön
- arvioida aineistojen hankintamenetelmien soveltuvuutta eri tilanteissa
- analysoida ja tulkita itsenäisesti laadullista ja määrällistä tutkimusaineistoa
- raportoida ja havainnollistaa tutkivan ja kehittävän toiminnan prosessia ja tuloksia
- arvioida tutkimus- ja kehittämistyön luotettavuutta
- toimia eettisten periaatteiden mukaisesti tutkimus- ja kehittämistyössä

Sisältö
- tutkimuksen eettiset periaatteet ja tutkimuksen luotettavuus
- laadullisen ja määrällisen tutkimusaineiston kokoaminen ja analysointi
- laadullisten aineistojen dokumentoinnin ja käsittelyn tekniikat
- tilastollisten ohjelmistojen käyttö (esim. Webropol ja Excel)
- tutkimusviestinnän perusteet
- tutkivan ja kehittävän toiminnan raportointi

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF04 Vaikuttava markkinointi: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaaâ€¯
- perustella markkinoinnin suunnittelun merkityksen
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- hahmottaa markkinoinnin suunnitteluprosessin
- tunnistaa brändin kehittämisen merkityksen ja keinot
- hyödyntää tarinallistamista markkinoinnissa
- soveltaa visuaalisen viestinnän keinoja markkinoinnissa

Sisältö
- markkinoinnin suunnittelu ja tiedolla johtaminen
- brändin kehittäminen
- tarinallistaminen
- visuaalinen viestintä

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF05 Liiketoimintaa ja hyvinvointia luonnosta: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaaâ€¯
- suunnitella kannattavan ohjelmapalvelutuotteen eri ympäristöissä
- ohjaamisen ja opastamisen perusteet
- tunnistaa erilaisten luontoelementtien ja vuodenaikojen mahdollisuudet liiketoiminnan
kehittämisessä

Sisältö
- ohjelmapalvelut
- luonnon- ja virtuaaliympäristön mahdollisuudet
- luonto osana elämystä ja hyvinvointia
- ohjelmapalveluiden ympärivuotisuus

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF06 Verkostot ja alueyhteistyö: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- nimetä tärkeimmät toimialan verkostot
- tunnistaa tärkeimmät kehittämistä ohjaavat linjaukset ja asiakirjat sekä niiden merkityksen
- määritellä erilaisia matkailun alueellisia johtamismalleja
- tulkita ja analysoida tilastoja ja muita tietolähteitä

Sisältö
- kansainväliset, valtakunnalliset ja alueelliset verkostot toimialalla
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- strategiat ja muuta kehittämistä ohjaavat linjaukset ja asiakirjat
- matkailun alueellinen johtaminen
- tiedolla johtaminen osana alueen kehittämistä

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF07 Toimintaympäristöt muutoksessa: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- kuvata tulevaisuusajattelua ja sen merkitystä toimialalle
- tunnistaa ennakointimenetelmiä
- hakea tulevaisuustietoa ja hyödyntää sitä ideoinnissa ja innovoinnissa
- tarkastella ja vertailla alaan vaikuttavia ilmiöitä globaalisti ja paikallisesti

Sisältö
- tulevaisuusosaaminen ja ennakoiva kehittäminen toimialalla
- riskienhallinta
- trendit, ilmiöt ja muutostekijät globaalisti ja paikallisesti
- teknologian ja digitalisaation mahdollisuudet toimialalla

Arviointiasteikko
H-5

MA23SP-1009 Ruoka- ja juomaosaaminen hyvinvointimatkailussa: 15 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA00BF08 Ravitsemispalvelut ja asiakaskokemus: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- kuvata ravitsemisalan rakenteet ja sidosryhmät sekä keskeiset toimijat
- erottaa toisistaan erilaisia liiketoimintakonsepteja ja niiden toimintaperiaatteita
- määritellä asiakaskokemuksen sekä asiakasymmärryksen keskeiset käsitteet ja ymmärtää niiden
merkityksen ravitsemisalan palveluissa
- alkoholilainsäädännön keskeiset määräykset
- elintarvikehygienian perusasiat

Sisältö
- ravitsemisalan toimintaympäristö historiasta nykytrendeihin
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- erilaiset liiketoimintakonseptit ja toimintaperiaatteet
- asiakaskokemus, asiakasymmärrys ja asiakasprofiilit
- palvelupolku
- anniskelupassi
- hygieniapassi

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF09 Kestävä ruokamatkailu: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- määritellä kestävän ruokamatkailun keskeiset käsitteet ja viitekehyksen
- kuvata Suomen vahvuudet ruokamatkailumaana
- esitellä suomalaisen ruokakulttuurin erityispiirteitä
- tarkastella ruokamatkailun kestävyyden ulottuvuuksia
- soveltaa vastuullisuuden ja kestävän kehityksen periaatteita ruokamatkailussa

Sisältö
- ruokamatkailu käsitteenä
- ruokamatkailun kohderyhmät
- gastronomiset alueet ja ruokakulttuuri
- kestävä kehitys ruokamatkailussa
- paikalliset ruoka- ja juomatuotteet
- ruoka- ja juomatrendit

MA00BF10 Makuelämyksiä eri ympäristöissä: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- valita erilaisiin käyttötarkoituksiin ja tilaisuuksiin sopivat juomat ja ruoat
- huomioida kannattavuuden osana tuotesuunnittelua
- suunnitella elämyksellisiä ja hyvinvointia tukevia ruoka- ja juomatuotteita
- huomioida tuoteturvallisuuden erilaisissa ympäristöissä

Sisältö
- ruoka- ja juomaelämykset erilaisissa ympäristöissä ja tapahtumissa
- kannattavuus tuotesuunnittelussa
- ruoan ja juoman yhdistäminen
- tuoteturvallisuus

Arviointiasteikko
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H-5

MA23SP-1010 Esihenkilö- ja liiketoimintaosaaminen: 25 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA00BF11 Toimialan lainsäädäntö: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- opintojakson aihepiireihin liittyvän lainsäädännön keskeiset määräykset
- käyttää erilaisia oikeuslähteitä
- soveltaa opintojakson aihepiirien keskeistä lainsäädäntöä käytännön ratkaisutilanteissa

Sisältö
- Suomen ja EU:n oikeusjärjestys sekä oikeuslähteet
- oikeussubjektit ja niiden oikeudellinen toimintakelpoisuus
- yleinen sopimusoikeus sekä matkailualan keskeiset sopimustyypit
- markkinoinnin oikeudellinen sääntely
- työlainsäädäntö

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF12 Kannattavan liiketoiminnan kehittäminen: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- tehdä toimialan kannattavuus- ja kustannuslaskelmia (mm. käyttöaste)
- hyödyntää toimintolaskentaa liiketoiminnan kannattavuuden suunnittelussa ja tarkastelussa
- valita sopivat liiketoimintaa kuvaavat mittarit
- hinnoitella toimialalla tarvittavia tuotteita ja palveluita

Sisältö
- kannattavuuslaskenta
- toimintolaskenta
- hinnoittelu ja alv
- onnistumisen mittaaminen

Arviointiasteikko
H-5
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MA00BF13 Hyvinvointia esihenkilötyöllä: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- tarkastella henkilöstöjohtamisen kokonaisuutta
- kuvata esihenkilötyön osa-alueet
- tarkastella esihenkilötyötä osana organisaation hyvinvointia
- arvioida omia esihenkilövalmiuksia

Sisältö
- johtamisen peruskäsitteet
- henkilöstöjohtaminen ja keskeiset hr-prosessit
- työhyvinvoinnin johtaminen
- esihenkilöosaaminen
- esihenkilötyö erilaisissa toimintaympäristöissä

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF14 Talouden ohjaus: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- soveltaa strategista ajattelua liiketoiminnan kehittämisessä
- huomioida lisämyynnin merkityksen kannattavuuden parantamisen keinona
- tunnistaa tulosbudjetin rakenteen ja merkityksen
- arvioida investointipäätöksiä

Sisältö
- strategia ja strateginen ajattelu
- tulosbudjetointi
- investoinnit

Arviointiasteikko
H-5

MA00BF15 Valmiina asiantuntijatehtäviin: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
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- arvioida omia vahvuuksiaan ja asiantuntijuuttaan
- rakentaa omaa ammatillista polkua
- tuoda esiin omaa asiantuntijuutta
- laatia työnhaun aineistoja ja hyödyntää työnhaun kanavia
- toimia ammattimaisesti työnhakutilanteissa ja työelämässä

Sisältö
- oman osaamisen tunnistaminen ja näkyväksi tuominen
- asiantuntijuus
- uraohjaus ja -suunnittelu
- työnhaun valmiudet, työkalut ja kanavat
- verkostoituminen toimialalla ja työelämässä toimiminen

Arviointiasteikko
H-5

MA23SP-1011 Valinnaiset ammattiopinnot: 15 op

Sisällön valinnaisuus
Valitaan x opintopistettä

Opintopistemäärä
15 - 15

MA00BE83 Ravintolat työ- ja palveluympäristönä: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- toimia asiakaslähtöisesti eri työtehtävissä
- työskennellä erilaisissa asiakaspalvelutilanteissa
- suositella ruoka- ja juomatuotteita
- määritellä ruokatuotantoprosessin keskeiset vaiheet
- tunnistaa yleisimmät erityisruokavaliot
- soveltaa hygienia- ja turvallisuusosaamista eri palveluympäristöissä

Sisältö
- ravintolat työ- ja palveluympäristönä
- alkoholijuomien perusteet ja tuotetuntemus
- tarjoilun ja tapakulttuurin perusteet
- ruokatuotantoprosessi
- tuoteturvallisuus ja erityisruokavaliot

Esitietovaatimukset
Hygieniapassi

Arviointiasteikko
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H-5

MA00BE84 International Tourism: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
After completing the course the student canâ€¯
- distinguish the impacts and characteristics of incoming and outgoing tourism
- define main actors in the field
- identify ways of organizing international tourism
- describe Finland as a tourist destination

Sisältö
- incoming and outgoing tourism
- organization of international tourism
- the main actors in international tourism
- Finland as a tourist destination

Lisätiedot
The course is taught in English.

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE85 Hyvinvointia ravitsemuksella: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- kertoa suomalaisten ravitsemussuositusten keskeisen sisällön ja soveltaa tietoa käytäntöön
- kuvata miten suomalaiset syövät ja nimetä ruokavalion keskeiset haasteet
- määritellä ravitsemispalveluiden merkityksen hyvinvoinnin edistämisessä
- nimetä keskeisimmät erityisruokavaliot ja hyödyntää tietoa ruokapalveluissa
- tunnistaa laadukkaan ravitsemusviestinnän ja hakea tietoa luotettavista lähteistä
- mitata ruokavalion toteutumista ja analysoida sen laatua suhteessa ravitsemissuosituksiin

Sisältö
- suomalaisten ravitsemus
- erityisruokavaliot
- ruoka ravintoaineiden lähteenä ja hyvinvointiin vaikuttavana tekijänä
- laadukas ravitsemusviestintä ja tutkimus
- terveellinen ruoka markkinavalttina ravitsemispalveluissa
- ruokavalion laadun mittaaminen ja analysointi

MA00BE86 Hyvinvointia ruokainnovaatioilla: 5 op

Opetussuunnitelma

Sivu 19 / 31



Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- innovoida hyvinvointia tukevia ruoka- ja tuoteratkaisuja
- kuvata tuotekehitysprosessin vaiheet ruokatuotteen kehittämisessä
- kuvailla hyvinvointi- ja terveystrendien merkityksen tuotekehityksessä
- hyödyntää ja analysoida tutkimustietoa tuotekehitysprosessin eri vaiheissa

Sisältö
Sisältö
- hyvinvointia tukevat kestävät ruoka- ja tuoteratkaisut
- ruoan tuotekehitysprosessi ja sen vaiheet
- hyvinvointi- ja terveystrendien huomioiminen tuotekehityksessä
- tutkimustiedon merkitys tuotekehitysprosessissa

MA00BE87 Luovuus voimavarana liiketoiminnassa: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- kuvailla luovuuden käsitteet
- tunnistaa potentiaalinsa luovuuteen ja ymmärtää luovuuden merkityksen ongelmanratkaisussa
- tunnistaa organisaatioiden luovuutta tukevia piirteitä
- tunnistaa ihmisen motivoinnin vaikutukset kehittää itseään ja luovuuttaan
- tunnistaa älykkään intuition hyödyntämisen luovuudessa
- tarkastella luovuuden vaikutuksia eri kulttuureissa ja liiketoiminnassa
- hyödyntää luovuutta osana liiketoiminnan kehittämisessä

Sisältö
- luovuuden kyvykkyyden tukeminen
- luova ongelmanratkaisu
- luovuuden työkalut yksilönä ja työyhteisössä

Arviointiasteikko
H-5

4_LLX8020 Työhyvinvoinnin kehittäminen: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan
- opiskelija tietää työhyvinvoinnin eri osa-alueet
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- opiskelija osaa arvioida organisaation työhyvinvoinnin tilaa
- opiskelija kykenee kehittämään omaa työhyvinvointia
- opiskelija ymmärtää lähijohtajan keinot kehittää työhyvinvointia organisaatiossa
- opiskelija kykenee kehittämään organisaation työhyvinvointia

Sisältö
- Työhyvinvoinnin osa-alueet
- Stressi työssä ja työuupumus
- Työn imu ja Flow työssä
- Työhyvinvoinnin kehittäminen yksilön, tiimin ja organisaation näkökulmasta
- Lähijohtaja työhyvinvoinnin edistäjänä
- Ikäjohtaminen
- Haastavien työhyvinvointitilanteiden ennakointi ja käsittely
- Muutoksen johtaminen työhyvinvoinnin näkökulmasta
- Työhyvinvoinnin johtaminen
- Työhyvinvointiin liittyvä konsultointi

4_LWA1000 Hyvinvointiteknologia: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Tunnistaa wellness-teknologian lähitulevaisuuden kehitystrendejä sekä hyvinvointi- ja
terveysteknologian yhtymäkohtia ja keskeisiä eroja
Tunnistaa käytössä olevaa wellness-teknologiaa (välineet, sovellukset)
Osaa arvioida hyvinvointitekonologian käytön etuja ja haittoja sekä
hyödyntää sitä wellness-palvelujen suunnittelussa ja totetuksessa

Sisältö
Wellness-teknologian ja terveysteknologian kehitys ja nykytila
Wellnes-teknologian humaani käyttö ja eettinen perusta
Wellness-teknologian monialainen yhteistyö alan toimijoiden kanssa

4_LLAV2600 Myynnin osaajaksi: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opiskelija osaa arvioida omaa myyntiosaamistaan ja -taitojaan. Opiskelija osaa soveltaa
myyntipsykologiaa ja ymmärtää ongelmaratkaisumyynnin mahdollisuudet henkilökohtaisessa
myyntityössä.

Sisältö
- Myyntiprosessin ja myyntitaitojen kehittäminen
- Myyntipsykologia ja henkilökohtainen myyntityö, ongelmanratkaisumyynti ja monikanavainen
myynti
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Lisätiedot
Suoritusajankohta on joustava.

Jos suoritat Myynnin osaajaksi -opintojakson, ET VOI suorittaa opintojaksoa Myynnin verkkokurssi
(4 LLX1600) valinnaisena opintona.

Esitietovaatimukset
Perusopinnot

MA00BE88 Matkailualan turvallisuuspassi: 1 op

Laajuus (op)
1 - 1

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- määritellä mistä matkailu-, hotelli- ja ravintola-alan, liikunta- ja
ulkoilupalveluiden, festivaalien, elämyspuistojen ja tapahtumien
asiakasturvallisuus koostuu
- kuvata matkailun turvallisuusasiat perustasolla
- laatia turvallisuuden kannalta tarvittavat tärkeät dokumentit
- tunnistaa turvallisuuden osana matkailutuotteiden laatua

Sisältö
- turvallisuuden merkitys matkailussa
- matkailun turvallisuuden erityispiirteet
- lait ja säännöt
- omatoiminen riskienhallinta
- eri toimialojen riskit
- toiminta hätätilanteessa
- kurssikoe

Lisätiedot
- Matkailualan turvallisuuspassikoulutus toteutetaan Suomen Pelastusalan Keskusjärjestön
(SPEK) ohjeiden mukaan

Arviointiasteikko
H-5

MA00BE89 Kohdennettu harjoittelu 1: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- hankkia lisätietoja ja -taitoja suorittamiensa ammattiopintojen lisäksi
- syventyä erikseen määrittelemiinsä käytännön työtehtäviin asettamiensa tavoitteiden mukaisesti
- kehittää urasuunnitteluvalmiuksiaan
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Sisältö
- tiedollinen ja taidollinen kehittyminen
- työelämä valmiuksien kehittyminen
- henkilökohtaisten valmiuksien kehittyminen

Arviointiasteikko
H-5

Arviointikriteerit

Arviointikriteerit, hyväksytty, hylätty
hyväksytty/hylätty

MA00BE90 Kohdennettu harjoittelu 2: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- hankkia lisätietoja ja -taitoja suorittamiensa ammattiopintojen lisäksi
- syventyä erikseen määrittelemiinsä käytännön työtehtäviin asettamiensa tavoitteiden mukaisesti
- kehittää urasuunnitteluvalmiuksiaan

Sisältö
- tiedollinen ja taidollinen kehittyminen
- työelämä valmiuksien kehittyminen
- henkilökohtaisten valmiuksien kehittyminen

Arviointiasteikko
H-5

Arviointikriteerit

Arviointikriteerit, hyväksytty, hylätty
hyväksytty/hylätty

MA23SP-1003 Valinnaiset opinnot: 15 op

Sisällön valinnaisuus
Valitaan x opintopistettä

Opintopistemäärä
15 - 15

MA23SP-1012 Valinnaiset opinnot: 15 op

Sisällön valinnaisuus
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Valitaan x opintopistettä

Opintopistemäärä
15 - 15

MA23SP-1004 Harjoittelu: 30 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA23SP-1013 Harjoittelu: 30 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

MA00BG83 Perusharjoittelu 1: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- tunnistaa ja arvioida ammatillisen perusosaamisen vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan
- toimia vastuullisesti työyhteisön jäsenenä sen pelisääntöjen mukaan
- tunnistaa yksittäisten työtehtävien tärkeyden osana kokonaisuutta
- kehittää työelämätaitojaan
- päivittää opiskelu- ja urasuunnitelmiaan

Sisältö
-harjoittelun suunnittelu, dokumentointi, suorittaminen sekä raportointi tutkinto-ohjelman ohjeiden
mukaan

Arviointiasteikko
H-5

MA00BG84 Perusharjoittelu 2: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- tunnistaa ja arvioida ammatillisen perusosaamisen vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan
- toimia vastuullisesti työyhteisön jäsenenä sen pelisääntöjen mukaan
- tunnistaa yksittäisten työtehtävien tärkeyden osana kokonaisuutta
- kehittää työelämätaitojaan
- päivittää opiskelu- ja urasuunnitelmiaan

Sisältö
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-harjoittelun suunnittelu, dokumentointi, suorittaminen sekä raportointi tutkinto-ohjelman ohjeiden
mukaan

Arviointiasteikko
H-5

MA00BG85 Ammatillinen harjoittelu 3: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- toimia työtehtävässä ja työyhteisössä aktiivisesti sekä kehittävällä otteella
- tunnistaa ja arvioida ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan koulutusalan
asiantuntijaosaamisen näkökulmasta
- luoda henkilökohtaisia työelämäyhteyksiä ja toimia työelämän verkostoissa
- hahmottaa organisaation toimintojen kokonaisuutta ja työntekijöiden roolia siinä
- päivittää edelleen opiskelu- ja urasuunnitelmiaan

Sisältö
-harjoittelun suunnittelu, dokumentointi, suorittaminen sekä raportointi tutkinto-ohjelman ohjeiden
mukaan

Arviointiasteikko
H-5

MA00BG86 Ammatillinen harjoittelu 4: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- toimia työtehtävässä ja työyhteisössä aktiivisesti sekä kehittävällä otteella
- tunnistaa ja arvioida ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan koulutusalan
asiantuntijaosaamisen näkökulmasta
- luoda henkilökohtaisia työelämäyhteyksiä ja toimia työelämän verkostoissa
- hahmottaa organisaation toimintojen kokonaisuutta ja työntekijöiden roolia siinä
- päivittää edelleen opiskelu- ja urasuunnitelmiaan

Sisältö
-harjoittelun suunnittelu, dokumentointi, suorittaminen sekä raportointi tutkinto-ohjelman ohjeiden
mukaan

Arviointiasteikko
H-5

MA00BG87 Ammatillinen harjoittelu 5: 5 op
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Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- toimia työtehtävässä ja työyhteisössä aktiivisesti sekä kehittävällä otteella
- tunnistaa ja arvioida ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan koulutusalan
asiantuntijaosaamisen näkökulmasta
- luoda henkilökohtaisia työelämäyhteyksiä ja toimia työelämän verkostoissa
- hahmottaa organisaation toimintojen kokonaisuutta ja työntekijöiden roolia siinä
- päivittää edelleen opiskelu- ja urasuunnitelmiaan

Sisältö
-harjoittelun suunnittelu, dokumentointi, suorittaminen sekä raportointi tutkinto-ohjelman ohjeiden
mukaan

Arviointiasteikko
H-5

MA00BG88 Ammatillinen harjoittelu 6: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa
- toimia työtehtävässä ja työyhteisössä aktiivisesti sekä kehittävällä otteella
- tunnistaa ja arvioida ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan koulutusalan
asiantuntijaosaamisen näkökulmasta
- luoda henkilökohtaisia työelämäyhteyksiä ja toimia työelämän verkostoissa
- hahmottaa organisaation toimintojen kokonaisuutta ja työntekijöiden roolia siinä
- päivittää edelleen opiskelu- ja urasuunnitelmiaan

Sisältö
-harjoittelun suunnittelu, dokumentointi, suorittaminen sekä raportointi tutkinto-ohjelman ohjeiden
mukaan

Arviointiasteikko
H-5

AMKONT Opinnäytetyö: 15 op

Kesto (vuotta)
5

Pääasiallinen kieli
suomi
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Tarkennukset

Vastuuhenkilö
Jari Linden

Kuvaus

Kuvaus
Opinnäytetyö 15 op

Opinnäytetyön suunnittelu (5 op)
- opinnäytetyöhön ja sen tekemiseen orientoituminen
- aiheen valitseminen ja rajaaminen
- opinnäytetyön suunnitelman laatiminen ja taustamateriaalin kokoaminen
Opinnäytetyön toteutus (5 op)
- opinnäytetyön tekeminen
- opinnäytetyön tulokset/tuotos
Opinnäytetyön viimeistely (5 op)
- opinnäytetyön raportointi ja julkaiseminen
Kypsyysnäyte

Lisätiedot
Opiskelija voi työstää opinnäytetyö -opintojaksoa työnsä kannalta tarkoituksenmukaisella
aikataululla.

Opetussuunnitelman kehittäminen ja työelämäyhteistyö
Opinnäytetyö on aina työelämäläheinen. Suoritustapa voi olla:

a) Kehittämistyö, jonka opiskelija tai opiskelijaryhmä suunnittelee ja toteuttaa käyttäjän tai tilaajan
tarpeisiin. Kehittämisen kohteena voi olla esim. tuote, palvelu, prosessi, työmenetelmä, oppi- tai
ohjemateriaali, digitaalinen aineisto tai ohjattu toiminta. Opiskelija esittää kehittämistyönsä
suunnittelun, toteutuksen sekä arvioinnin tuotoksesta ja sen jatkokehittämistarpeista ammattialalle
soveltuvassa raportointimuodossa.

b) Tutkimuksellinen opinnäyte, jossa opiskelija tai opiskelijaryhmä lähestyy oman alan käytännön
ongelmaa tai kehittämiskohdetta tarkoituksenmukaisin tutkimuksen menetelmin. Opiskelija laatii
työnsä suunnittelusta, toteutuksesta, tuloksista ja niiden tulkinnasta raportin.

c) Produktio, jossa opiskelija tai opiskelijaryhmä osoittaa osaamistaan asiantuntijana tai taiteilijana
suunnittelemalla ja toteuttamalla esim. tapahtuman, seminaarin tai taiteellisen esityksen. Opiskelija
esittää työnsä suunnittelun, toteutuksen sekä arvioinnin tuotoksesta ammattialalle soveltuvassa
raportointimuodossa.

d) Koostettu opinnäytetyö, jossa opintojen aikana toteutetaan ja raportoidaan opinnäytetyöksi
suunnitellut osat (esim. projektit). Opinnäytetyöhön kuuluvassa kokoavassa kirjallisessa synteesissä,
artikkelissa tai muussa julkaisussa opiskelija esittää työn osien keskeiset tulokset/tuotokset
ammattialalle soveltuvassa muodossa.
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Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa

- valita oman alan ja oman ammatillisen kehittymisen kannalta sopivan opinnäytetyöaiheen sekä
perustella valintaansa eri näkökulmista.
- suunnitella ja toteuttaa työelämäläheinen tutkimus- ja kehittämistyön, joka perustuu
käyttäjän/tilaajan tarpeisiin.
- soveltaa tieteellistä ja näyttöön perustuvaa tietoa opinnäytetyöprosessissa ja oman
asiantuntijuutensa kehittämisessä.
- käyttää tarkoituksenmukaisesti omalle ammattialalle ja opinnäytetyön aiheeseen soveltuvia
tutkimus- ja kehittämistyön tai taiteellisia menetelmiä.
- laatia opinnäytetyöstään selkeästi rajatun, loogisen ja ammattialalle soveltuvan raportin.
- arvioida opinnäytetyönsä keskeisiä sisältöjä, tuloksia tai tuotoksia ja perustella niiden merkitystä
oman alan, tilaajan/käyttäjän tarpeen sekä oman asiantuntijuuden kehittymisen näkökulmasta.
- arvioida opinnäytetyöprosessiaan, sen luotettavuutta ja eettisyyttä sekä työn aikana tapahtunutta
ammatillista kasvuaan ja oppimistaan.
- toimia joustavasti yhteistyössä opinnäytetyöprosessissa mukana olevien toimijoiden kanssa ja
osoittaa asiantuntijuuttaan.
- kirjoittaa omasta opinnäytetyöstään kypsyysnäytteen.

Sisällön valinnaisuus, edeltävyysehdot ja tarjontatiedot

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman opetussuunnitelman mukaiset menetelmäopinnot.

AMKONT-1003 Opinnäytetyö: 15 op

Sisällön valinnaisuus
Kaikki pakollisia

XT00BA37 Opinnäytetyön suunnittelu: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opiskelija osaa
- valita oman alan ja oman ammatillisen kehittymisen kannalta perustellun opinnäytetyöaiheen sekä
perustella valintaansa eri näkökulmista
- suunnitella ja toteuttaa opinnäytetyön aihe-ehdotuksen ja täydentää sen työsuunnitelmaksi
- toimia joustavasti yhteistyössä opinnäytetyöprosessissa mukana olevien toimijoiden kanssa ja
osoittaa asiantuntijuuttaan

Sisältö
- opinnäyteyön aiheen valitseminen ja rajaaminen sekä aihe-ehdotuksen tekeminen
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- opinnäytetyösopimus
- opinnäyteyön ohjaajan määrittyminen
- tiedonhankinnan ohjaus
- opinnäytetyön työsuunnitelman laatiminen ja taustamateriaalin kokoaminen

Lisätiedot
Opiskelija voi työstää opintojaksoa työnsä kannalta tarkoituksenmukaisella aikataululla.

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman opetussuunnitelman mukaiset menetelmäopinnot.

Arviointiasteikko
H-5

XT00BA38 Opinnäytetyön toteutus: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opiskelija osaa

- toteuttaa työelämäläheisen tutkimus- ja kehittämistyön, joka perustuu käyttäjän/tilaajan tarpeisiin
- soveltaa tieteellistä ja näyttöön perustuvaa tietoa opinnäytetyöprosessissa ja oman
asiantuntijuutensa kehittämisessä
- käyttää tarkoituksenmukaisesti omalle ammattialalle ja opinnäytetyön aiheeseen soveltuvia
tutkimus- ja kehittämistyön tai taiteellisia menetelmiä
- laatia opinnäytetyöstään selkeästi rajatun, loogisen ja ammattialalle soveltuvan raportin
- arvioida opinnäytetyönsä keskeisiä sisältöjä, tuloksia tai tuotoksia ja perustella niiden merkitystä
oman alan, tilaajan/käyttäjän tarpeen sekä oman asiantuntijuuden kehittymisen näkökulmasta
- toimia joustavasti yhteistyössä opinnäytetyöprosessissa mukana olevien toimijoiden kanssa ja
osoittaa asiantuntijuuttaan

Sisältö
- opinnäytetyön itsenäinen tekeminen
- opinnäytetyön tekemisen eri vaiheisiin liittyvä ohjaus
- opinnäytetyön tulokset/tuotos
- työn esittely seminaarissa

Lisätiedot
Opiskelija voi työstää opintojaksoa työnsä kannalta tarkoituksenmukaisella aikataululla.

Rakennusmestari (AMK) -tutkinto-ohjelmassa opinnäytetyön laajuus on muista tutkinto-ohjelmista
poiketen 10 op, eikä siinä siksi ole edeltävän opintojakson suorittamisvaatimusta.

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman opetussuunnitelman mukaiset menetelmäopinnot sekä opinnäytetyön suunnittelu
5 op -opintojakso.
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Arviointiasteikko
H-5

XT00BA39 Opinnäytetyön viimeistely: 5 op

Laajuus (op)
5 - 5

Tavoitteet
Opiskelija osaa

- laatia opinnäytetyöstään selkeästi rajatun, loogisen ja ammattialalle soveltuvan raportin
- arvioida opinnäytetyönsä keskeisiä sisältöjä, tuloksia tai tuotoksia ja perustella niiden merkitystä
oman alan, tilaajan/käyttäjän tarpeen sekä oman asiantuntijuuden kehittymisen näkökulmasta
- arvioida opinnäytetyöprosessiaan, sen luotettavuutta ja eettisyyttä sekä työn aikana tapahtunutta
ammatillista kasvuaan ja oppimistaan
- toimia joustavasti yhteistyössä opinnäytetyöprosessissa mukana olevien toimijoiden kanssa ja
osoittaa asiantuntijuuttaan
- kirjoittaa omasta opinnäytetyöstään kypsyysnäytteen

Sisältö
- opinnäytetyön ja sen raportin muokkaus ja viimeistely seminaarissa sekä ohjaajalta saadun
palautteen mukaisesti
- opinnäytetyön plagiointitarkistus
- opinnäytetyön luovuttaminen arvioitavaksi

Lisätiedot
Opiskelija voi työstää opintojaksoa työnsä kannalta tarkoituksenmukaisella aikataululla.

Rakennusmestari (AMK) -tutkinto-ohjelmassa opinnäytetyön laajuus on muista tutkinto-ohjelmista
poiketen 10 op, minkä vuoksi edeltävien opintojen suorittamisvaatimus osin poikkeaa muista
tutkinto-ohjelmista.

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman opetussuunnitelman mukaiset menetelmäopinnot.
Opinnäytetyön suunnittelu 5 op
Opinnäytetyön toteutus 5 op

Arviointiasteikko
H-5

XT00BA40 Kypsyysnäyte: 0 op

Laajuus (op)
0 - 0

Tavoitteet
Opiskelija osaa
- kirjoittaa opinnäytetyönsä aihealueelta ammattikorkeakouluasetuksen (A352/2003 10§) mukaisen
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kypsyysnäytteen, joka osoittaa opiskelijan perehtyneisyyttä alaan ja suomen tai ruotsin kielen taitoa
- käsitellä kypsyysnäytteen tehtävänannossa esitettyä aihetta asiantuntevasti, johdonmukaisesti ja
tehtävänantoa vastaavasti
- osaa tiivistää tekstin ja esittää lukijalle olennaisen tiedon
- kirjoittaa asiatyylillä ja kielelliset virheettömästi

Sisältö
Kypsyysnäytteeseen ilmoittautuminen ja sen kirjoittaminen.

Lisätiedot
Kypsyysnäyte mainitaan erikseen tutkintotodistuksessa.

Esitietovaatimukset
Opinnäytetyö 15 op kokonaisuudessaan

Arviointiasteikko
H-5
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