[bookmark: _GoBack]Digitalisaation asiantuntija sosiaali- ja terveysalalla (YAMK)
Specialist in Digitalisation in the Field of Health and Social Care (Master)
 
[bookmark: _Hlk39823527]1. Digitaaliset ratkaisut sosiaali- ja terveysalalla 5 op (tekniikka) kevät 2021 
[bookmark: _Hlk39823550]Digital Solutions in Health and Social Care
[bookmark: _Hlk39823607]Opintojakson suoritettuaan opiskelija: 
· ymmärtää keskeiset digitalisaation käsitteet ja osa-alueet 
· osaa koordinoida tietojärjestelmiä ja palveluintegraatioprosesseja sekä soveltaa kerättyä tietoa asiakas- ja potilastietoprosessissa 
· osaa hyödyntää ja arvioida tietojärjestelmistä saatavaa tietoa ja kehittää toimintaa näyttöön perustuvasti 
· ymmärtää päätöksentekoa sekä tiedonhallintaa ohjaavat eettiset periaatteet, soveltaa niitä työssään ja kykenee arvioimaan niiden toteutumista 
 
Keskeiset sisällöt: 
· [bookmark: _Hlk39823650]keskeiset digitalisaation määritelmät ja osa-alueet (mm. robotiikka, tekoäly, analytiikka, hyvinvointiteknologia) 
· kansalliset järjestelmät (mm. kanta, omakanta, e-resepti) ja omahoitojärjestelmät 
· digitalisaation kehittämisen ja käytön eettiset näkökulmat sekä potilas- ja asiakaslähtöisyys 
· kerätyn tiedon käyttö ja sen hyödyntäminen sisältäen tekoälyn ja analytiikan työkalujen käytön ottaen huomioon eettiset näkökulmat 
· digitalisaatio ammattilaisen työkaluna (hyödyt, haitat ja riskit) 
· digitalisaation tulevaisuus 
[bookmark: _Hlk39477908][bookmark: _Hlk39823710][bookmark: _Hlk39477847]Suoritustavat: Luennot, itsenäinen opiskelu sekä yksilö- ja/tai ryhmätehtävät verkko-oppimisympäristössä
[bookmark: _Hlk39823755]Materiaali/kirjallisuus: Aiheeseen liittyvät ajankohtaiset artikkelit, tutkimukset sekä kirjallisuus tarkennetaan opintojakson alussa.
Edeltävät opinnot: ei vaadittavia edeltäviä opintoja
[bookmark: _Hlk39823802]Arviointiperusteet: Arviointi perustuu ohjeiden mukaisesti yksilö- ja/tai ryhmätehtäviin tai tenttiin verkko-oppimisympäristössä


[bookmark: _Hlk39823952]Vastuuopettaja: Riitta Turjamaa ja Arto Toppinen 
 
[bookmark: _Hlk39832574]2. Tietoturva ja tietosuoja digitaalisissa järjestelmissä 5 op (tekniikka) kevät 2021
[bookmark: _Hlk39832604] Security and data protection in digital systems
[bookmark: _Hlk39832651]Opintojakson suoritettuaan opiskelija: 
· Hallitsee tietoturvan- ja tietosuojan perusteet, periaatteet ja eri ulottuvuudet  
· Kehittää ja johtaa asiakas- ja potilastyötä käytännössä tietoturvallisesti  
· Osaa arvioida ja tunnistaa tietoturvaan- ja suojaan liittyviä riskejä 
· Osaa keskeisen lainsäädännön liittyen tietosuojaan ja –turvaan 
 
Keskeiset sisällöt: 
· [bookmark: _Hlk39832691]keskeinen lainsäädäntö 
· tietojen oikeaoppinen käsittely, tietojen julkisuus ja salassapito  
· tietoturvaan liittyvät eri ulottuvuudet  
· tekninen tietoturva 
· tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvät riskit ja riskienhallinta 

[bookmark: _Hlk39832745]Suoritustavat: Luennot, itsenäinen opiskelu sekä yksilö- ja/tai ryhmätehtävät verkko-oppimisympäristössä
[bookmark: _Hlk39832787]Materiaali/kirjallisuus: Aiheeseen liittyvät ajankohtaiset artikkelit, tutkimukset sekä kirjallisuus tarkennetaan opintojakson alussa.
Edeltävät opinnot: ei vaadittavia edeltäviä opintoja
[bookmark: _Hlk39832826]Arviointiperusteet: Arviointi perustuu ohjeiden mukaisesti yksilö- ja/tai ryhmätehtäviin tai tenttiin verkko-oppimisympäristössä
Vastuuopettaja: Minna-Kaija Kortelainen ja Pasi Liimatainen
 

[bookmark: _Hlk39835832]3. Potilas- ja asiakasturvallisuus digitaalisissa ja teknologisissa ympäristöissä 5 op (tekniikka) Syksy 2021 
[bookmark: _Hlk39835852]Patient and client safety in digital and technological environments
[bookmark: _Hlk39835890]Opintojakson suoritettuaan opiskelija: 
· ymmärtää asiakas- ja potilasturvallisuuden keskeiset käsitteet ja soveltaa niitä eri toimintaympäristöissä 
· tunnistaa ja ennaltaehkäistä vaaratilanteita käyttäen keskeisiä asiakas- ja potilasturvallisuuden menetelmiä  
· soveltaa käytännössä laiteturvallisuutta varmistavaa ohjaus-, valvonta- ja seurantajärjestelmää 
· kehittää ja toimii osana moniammatillista asiakas- ja potilasturvallisuuskulttuuria työyhteisössä  

Keskeiset sisällöt: 
· [bookmark: _Hlk39835926]asiakas- ja potilasturvallisuuden keskeiset käsitteet  
· vaaratilanteet eri toimintaympäristöissä 
· asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvät järjestelmät  
· laiteturvallisuus osana asiakas- ja potilasturvallisuutta 
· asiakas- ja potilasturvallisuuden prosessi (suunnittelu, toteutus ja arviointi) eri toimintaympäristöissä  
· asiakas- ja potilasturvallisuuden eettiset näkökulmat 

[bookmark: _Hlk39835968]Suoritustavat: Luennot, itsenäinen opiskelu sekä yksilö- ja/tai ryhmätehtävät verkko-oppimisympäristössä
[bookmark: _Hlk39835991]Materiaali/kirjallisuus: Aiheeseen liittyvät ajankohtaiset artikkelit, tutkimukset sekä kirjallisuus tarkennetaan opintojakson alussa.
Edeltävät opinnot: ei vaadittavia edeltäviä opintoja
[bookmark: _Hlk39836037]Arviointiperusteet: Arviointi perustuu ohjeiden mukaisesti yksilö- ja/tai ryhmätehtäviin tai tenttiin verkko-oppimisympäristössä

Vastuuopettaja: Arto Toppinen ja Riitta Turjamaa 
 
4. Digitaalisten ja teknologisten ratkaisujen tuotekehitys ja hankinta 5 op Syksy 2021 
Product development and procurement of digital and technological solutions
[bookmark: _Hlk39836285]Opintojakson suoritettuaan opiskelija: 
· ymmärtää innovaation ja tuotekehityksen pääperiaatteet ja osaa toimia oman alansa asiantuntijana tuotekehitysprosesseissa 
· ymmärtää hankintojen ja hankintalain merkityksen omassa työyhteisössään 
· osaa huomioida hankintatoimen asiakaslähtöisyyteen liittyvät eettiset näkökulmat 
· tietää hankintaprosessin periaatteet, valinnat ja innovatiivisten hankintojen mahdollisuudet 
· tuntee palvelumuotoilun ja palvelutuotteen kehittämisen keskeiset käsitteet ja konseptit  
 
Keskeiset sisällöt: 
· [bookmark: _Hlk39836325]tuotekehitysprosessin vaiheet ja mallit 
· hankintaprosessin vaiheet  
· palvelumuotoilu kehittämisen välineenä 
· hankintaprosessin analysointi ja kehittäminen 
 
[bookmark: _Hlk39836359]Suoritustavat: Luennot, itsenäinen opiskelu sekä yksilö- ja/tai ryhmätehtävät verkko-oppimisympäristössä
[bookmark: _Hlk39836386]Materiaali/kirjallisuus: Aiheeseen liittyvät ajankohtaiset artikkelit, tutkimukset sekä kirjallisuus tarkennetaan opintojakson alussa.
Edeltävät opinnot: ei vaadittavia edeltäviä opintoja
Arviointiperusteet: Arviointi perustuu ohjeiden mukaisesti yksilö- ja/tai ryhmätehtäviin tai tenttiin verkko-oppimisympäristössä

 Vastuuopettaja: Arto Toppinen ja Titta Järvenpää 
 
 
[bookmark: _Hlk39836564]5. Digitaalisten ja teknologisten ratkaisujen hyödyntäminen ja käyttö potilas- ja asiakastyössä 5 op Kevät 2022 
[bookmark: _Hlk39836582]Utilizing and using digital and technological solutions in patient and client work
[bookmark: _Hlk39836667]Opintojakson suoritettuaan opiskelija: 
· osaa arvioida asiakas- ja potilaslähtöisesti toimintaympäristöä sekä uusia digitaalisia ratkaisuja ja niiden valintaa, käyttöä ja vaikutuksia 
· soveltaa digitaalisia ja teknologisia ratkaisuja omassa työssään 
· Ymmärtää asiakkaan, potilaan ja läheisten osallisuuden merkityksen päätöksenteossa 
· ohjaa asiakasta ja potilasta valitsemaan hänen tarpeeseensa sopivia teknologisia ja sähköisiä palveluita omahoidon tueksi  
· osaa motivoida ja sitouttaa asiakasta ja potilasta sekä hänen läheisiään hyvinvointia tukevan teknologian ja sähköisten palveluiden käyttöön 
 
Keskeiset sisällöt: 
· [bookmark: _Hlk39836714]laitteen käyttöönotto ja vaikutusten seuranta 
· digitaaliset ja teknologiset ratkaisut osana työtä 
· Osallisuus ja digitaalisten ratkaisujen hyödyntäminen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä 
· omadata ja sen käyttömahdollisuudet 
· näyttöön perustuva vaikuttavuuden arviointi 

[bookmark: _Hlk39836750]Suoritustavat: Luennot, itsenäinen opiskelu sekä yksilö- ja/tai ryhmätehtävät verkko-oppimisympäristössä
Materiaali/kirjallisuus: Aiheeseen liittyvät ajankohtaiset artikkelit, tutkimukset sekä kirjallisuus tarkennetaan opintojakson alussa.
Edeltävät opinnot: ei vaadittavia edeltäviä opintoja
Arviointiperusteet: Arviointi perustuu ohjeiden mukaisesti yksilö- ja/tai ryhmätehtäviin tai tenttiin verkko-oppimisympäristössä

Vastuuopettaja: Minna-Kaija Kortelainen ja Riitta Turjamaa 
 
6. Palveluohjaus digitaalisissa ympäristöissä 5 op Kevät 2022 
Service guidance in digital environments
[bookmark: _Hlk39837047]Opintojakson suoritettuaan opiskelija: 
· osaa palvelutarpeen arvioinnin ja käyttää toimintakyvyn arvioinnin mittareita arvioidessaan asiakkaan ja potilaan toimintakykyä ja tarpeita 
· tuntee palvelujärjestelmän lainsäädännön omavalvontasuunnitelman osana palveluohjausta  
· hallitsee digitaalisen ohjauksen periaatteet ja toimintatavat 
· hallitsee potilas- ja asiakasohjauksen erilaisissa ympäristöissä 
 
Keskeiset sisällöt: 
· palvelujärjestelmä ja palvelutarpeen arviointi 
· digitalisaatioon ja teknologiaan liittyvä lainsäädäntö 
· asiakkaan ja potilaan digitaalisten ja teknologisten palveluiden kartoittaminen  
· digitaaliset ja teknologiset ratkaisut asiakkaan, potilaan ja läheisten ohjauksessa 
· asiakkaan, potilaan ja läheisten osallisuutta tukevat digitaaliset ja teknologiset ratkaisut  
 
[bookmark: _Hlk39837116]Suoritustavat: Luennot, itsenäinen opiskelu sekä yksilö- ja/tai ryhmätehtävät verkko-oppimisympäristössä
[bookmark: _Hlk39837132]Materiaali/kirjallisuus: Aiheeseen liittyvät ajankohtaiset artikkelit, tutkimukset sekä kirjallisuus tarkennetaan opintojakson alussa.
Edeltävät opinnot: ei vaadittavia edeltäviä opintoja
Arviointiperusteet: Arviointi perustuu ohjeiden mukaisesti yksilö- ja/tai ryhmätehtäviin tai tenttiin verkko-oppimisympäristössä


Vastuuopettaja: Minna-Kaija Kortelainen ja Riitta Turjamaa 

