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Alla oleva taulukko Primukseen nimellä MY17SY_1

	Osaamisen alue
	Osaaminen tasolla 7

	Tieto
	Hallitsee laaja-alaiset ja pitkälle erikoistuneet oman alansa erityisosaamista vastaavat käsitteet, menetelmät ja tiedot, joita käytetään itsenäisen ajattelun ja/tai tutkimuksen perustana. Ymmärtää alan ja eri alojen rajapintojen tietoihin liittyviä kysymyksiä ja tarkastelee niitä ja uutta tietoa kriittisesti.

	Työskentelytapa ja soveltaminen 
(taito)
	Kykenee ratkaisemaan vaativia ongelmia tutkimus- ja/ tai innovaatiotoiminnassa, jossa kehitetään uusia tietoja ja menettelyjä sekä sovelletaan ja yhdistetään eri alojen tietoja.

	Vastuu, 
johtaminen, 
yrittäjyys
	Kykenee työskentelemään itsenäisesti alan vaativissa asiantuntijatehtävissä tai yrittäjänä. Kykenee johtamaan ja kehittämään monimutkaisia, ennakoimattomia ja uusia strategisia lähestymistapoja.  Kykenee johtamaan asioita ja/tai ihmisiä.

	Arviointi
	Kykenee arvioimaan yksittäisten henkilöiden ja ryhmien toimintaa. Kykenee kartuttamaan oman alansa tietoja ja käytäntöjä ja/ tai vastaamaan muiden kehityksestä.

	Elinikäisen 
oppimisen 
avaintaidot
	Valmius jatkuvaan oppimiseen. Osaa viestiä hyvin suullisesti ja kirjallisesti sekä alan että alan ulkopuoliselle yleisölle.  Kykenee vaativaan kansainväliseen viestintään ja vuorovaikutukseen toisella kotimaisella ja vähintään yhdellä vieraalla kielellä.
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	Yleiset kompetenssit
(Generic competences)
	Osaamisen kuvaus (taso 7)
(Description of the competence)

	Oppimisen taidot
(Learning competence)
	· osaa monipuolisesti ja tavoitteellisesti arvioida ja kehittää asiantuntijuuttaan
· osaa hankkia, käsitellä, tuottaa ja arvioida tietoa kriittisesti ja eri alojen näkökulmista
· kykenee ottamaan vastuuta yhteisöntavoitteellisesta oppimisesta

	Eettinen osaaminen
(Ethical competence)
	· kykenee ottamaan vastuun omasta toiminnastaan ja sen seurauksista 
· osaa soveltaa alansa ammattieettisiä periaatteita asiantuntijana ja työelämän kehittäjänä 
· osaa tehdä ratkaisuja ottaen huomioon yksilön ja yhteisön näkökulmat
· osaa edistää a tasa-arvoisuuden periaatteiden toteutumista työyhteisössä
· osaa edistää kestävän kehityksen periaatteiden ja yhteiskuntavastuun toteutumista
· kykenee johtamaan yhteiskunnallisesti vaikuttavaa toimintaa eettisiin arvoihin perustuen

	Työyhteisöosaaminen
(Working community 
competence)
	· osaa kehittää työyhteisön toimintaa ja työhyvinvointia 
· osaa kehittää työelämän monialaista viestintää ja vuorovaikutusta
· osaa soveltaa tieto- ja viestintätekniikkaa tehtävissään 
· osaa luoda verkostoja kumppanuuksia 
· osaa johtaa ja uudistaa toimintaa monimutkaisissa ja ennakoimattomissa toimintaympäristöissä 
· kykenee toimimaan vaativissa asiantuntijatehtävissä, johtamistehtävissä tai yrittäjänä

	Innovaatio-osaaminen
(Innovation 
competence)
	· osaa tuottaa uutta tietoa ja uudistaa toimintatapoja yhdistäen eri alojen osaamista 
· osaa johtaa projekteja
· osaa johtaa tutkimus-, kehittämis- ja innovaatiohankkeita sekä hallitsee tutkimus- ja kehittämistoiminnan menetelmiä 
· osaa kehittää asiakaslähtöistä, kestävää ja taloudellisesti kannattavaa toimintaa

	Kansainvälisyys-osaaminen
(International 
competence)
	· kykenee kansainväliseen viestintään työtehtävissään ja toiminnan kehittämisessä
· osaa toimia kansainvälisissä toimintaympäristöissä 
· osaa ennakoida kansainvälisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia ammattialallaan
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	Tutkinto-ohjelmakohtaiset
ammatilliset kompetenssit
	Osaamisen kuvaus 
(Restonomi, ylempi AMK)

	Matkailu- ja ravitsemisalan palveluliiketoiminnan esimiesosaaminen
	· osaa arvioida ja kehittää monipuolisesti omia yrittäjyys- ja esimiesvalmiuksiaan ja toimia esimiehenä työyhteisössä 
· osaa arvioida, kehittää ja johtaa henkilöstön osaamista monikulttuuristuvassa työyhteisössä
· ymmärtää strategisen ajattelun merkityksen liiketoiminnan kehittämisessä 

	Matkailu- ja ravitsemisalan palveluliiketoiminnan kehittämisosaaminen
	· osaa kehittää alan myynti- ja markkinointiprosesseja
· osaa kehittää palveluja kuluttajalähtöisesti ja yhteiskuntavastuullisesti
· osaa arvioida ja hyödyntää verkostoja ja kumppanuuksia liiketoiminnassa ja johtaa ja kehittää kumppanuussuhteita
· osaa soveltaa palvelumuotoilun tarjoamia mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittämisessä

	Kehittämis-ja tutkimusmenetelmien soveltamisosaaminen
	· kykenee ennakoimaan ja analysoimaan toimintaympäristön muutoksia 
· osaa arvioida tutkimustietoja ja tutkia työyhteisön toimintaa ja toimintaympäristöjä
· osaa kehittää työympäristöjä ja uusia palveluja soveltamalla tutkimustietoa ja toimintamalleja 
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