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	Nimi
	Tapahtumat ja kokoukset matkailutuotteena 

	Laajuus
	5 op

	Osaamistavoitteet
	Opiskelija osaa toimia kokouspalvelujen ja yleisötapahtumien tuotantotiimissä suunnittelusta toteutukseen. Opiskelija tuntee tapahtumamatkailun ja kokous- ja kongressimatkailun markkinat, alan toimijat, palvelukonseptit ja asiakkaat sekä alaan liittyvän lainsäädännön ja viranomaistahot.


	Keskeiset sisällöt
	· Tapahtumatyyppisten palvelukokonaisuuksien tuotantoprosessi
· Tapahtumaidean ja sen pohjalta tapahtuman sisällön luominen ja organisointi
· Tapahtumamarkkinointi ja tapahtumien vaikutukset
· Kokous- ja kongressimatkailun peruskäsitteet, markkinat sekä keskeiset palvelukonseptit.
· Alan toimijat ja järjestöt
· Kuluttajaturvallisuus 


	Suoritustavat
	Teoriataustan opiskelu lähiopetuksessa, harjoituksissa ja verkkotehtävillä; käytännön työskentely tapahtuman tuotantoprosessissa. 

	Toteutustavat
	Lähiopetus, ohjatut case –harjoitukset / projektityö, itsenäinen opiskelu verkko-oppimisympäristössä.
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	Arviointiperusteet
	Ilmoitetaan myöhemmin
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	Edeltävät opinnot
	Matkailun maailma
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	Muuta huomioitavaa
	Opintojakso voidaan toteuttaa myös englanniksi.
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