Opintojaksokuvaus
	Koodi
	XXXXX

	Nimi
	Matkailun maailma / World of Tourism

	Laajuus
	5 op

	Osaamistavoitteet
	Opiskelija tuntee matkailualan rakenteet ja sidosryhmät sekä keskeiset kotimaiset ja kansainväliset toimijat, tuoteryhmät ja tuotteet ja niiden toimintaympäristön ja kehittymisen. Opiskelija tunnistaa matkailijatyypit, heidän tarpeet ja motiivit ja tunnistaa merkittävät matkailun vetovoimatekijät ja kysyntään vaikuttavat tekijät ja trendit sekä osaa arvioida matkailun vaikutuksia erilaisilla lähtö- ja tuloalueilla. Opiskelija tuntee matkajärjestelyjen turvallisuuskysymykset ja osaa huomioida lainsäädännön vaatimukset sekä tunnistaa kestävän kehityksen osana matkailualan
tulevaisuutta.   
  

	Keskeiset sisällöt
	· Matkailuun liittyvät keskeiset käsitteet
· Matkailun vaikutukset ihmiseen ja yhteiskuntaan
· Elinkeinon maantieteellinen toimintaympäristö
· Matkailuelinkeino ja toimialojen erityispiirteet
· Kestävä kehitys
· Palvelujen ja tuotteiden turvallisuus ja lainsäädäntö
· Matkailun historia, kehittyminen, tulevaisuus ja trendit
· Asiakaslähtöinen palvelutuote

	Suoritustavat
	Tentti ja/tai oppimistehtävät ja harjoitukset.

	Toteutustavat
	Lähiopetus, ohjatut case -harjoitukset sekä itsenäinen opiskelu verkko-oppimisympäristössä.


	Arviointiasteikko
	0-5

	Arviointiperusteet
	Ilmoitetaan opintojakson alussa

	Materiaali
	Ilmoitetaan opintojakson alussa


	Edeltävät opinnot
	Ei edeltäviä opintoja.

	Linkki

	Muuta huomioitavaa
	Opintojakso voidaan toteuttaa myös englanniksi
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