SAVONIA- AMMATTIKORKEAKOULU
Matkailun ja ravitsemisalan tutkinto-ohjelma/ monimuoto
MYA9134  Välkommen! Svenska för turism- och kosthållsbranschen (5 op) 



den 18 jan 2016
	                                                                                                   

                           Arviointikriteerit

Opintojakson 

ydinosaamisalueet


	TYYDYTTÄVÄ
1
	HYVÄ
3
	KIITETTÄVÄ
5
	MITEN ARVIOIDAAN?

	Työelämän viestintätilanteet
	· alla olevien kriteerien lisäksi sovelletaan ARENEn suosituksiin perustuvaa kriteeristöä (ohessa liitteenä)
	· alla olevien kriteerien lisäksi sovelletaan ARENEn suosituksiin perustuvaa kriteeristöä (ohessa liitteenä)
	· alla olevien kriteerien lisäksi sovelletaan ARENEn suosituksiin perustuvaa kriteeristöä (ohessa liitteenä)

	

	Koulutukseen ja työhön liittyvä sanasto sekä matkailu- ja  ravitsemisalan perussanasto
	· osaa kertoa itsestään, koulutuksestaan ja työstään lyhyesti ja yksinkertaista kieltä käyttäen  
· tunnistaa ja osaa käyttää   tyypillisimpiä  alaan liittyviä sanoja

	· osaa kertoa itsestään, koulutuksestaan ja työstään pääpiirteissään melko sujuvasti
· osaa käyttää ja selittää tyypillisimpiä  alaan liittyviä sanoja 
	· osaa kertoa itsestään, koulutuksestaan ja työstään monipuolisesti, pystyy auttamaan keskustelukumppaniaan 
· osaa käyttää alaan liittyvää sanastoa sujuvasti ja oikeassa asiayhteydessä
· osaa käyttää kiertoilmaisuja

	Tuntiharjoitukset

	Työnhaun asiakirjat
	· osaa laatia työnhakuasiakirjat malleja noudattaen, mutta silti puutteellisesti

	· osaa laatia työnhakuasiakirjat malleja soveltaen 


	· osaa laatia työnhakuasiakirjat kohdennettuna 
	Työnhakuasiakirjojen laadinta ja palautus; oppimistehtävä

	Suulliset työelämän viestintätilanteet 

(alan asiakaspalvelutilanteet, puhelinkieli, småprat, opastaminen)
	· osaa käyttää (ulkoa)opeteltua fraseologiaa tavallisimmissa  viestintätilanteissa 
·  osaa vastata suoriin kysymyksiin lyhyesti tavallisimpia fraaseja käyttäen, mutta ei jatka/tee aloitetta jatkokeskusteluun 
· pystyy pitämään tuttuun aihepiiriin liittyvän valmistellun puheenvuoron  mutta ei osaa vastata kaikkiin tarkentaviin kysymyksiin 

	·  osaa reagoida tilanteen vaatimalla tavalla ja pyrkii viemään viestintätilannetta eteenpäin
· pystyy pitämään tuttuun aihepiiriin liittyvän valmistellun puheenvuoron  ja pystyy reagoimaan tilanteessa melko sujuvasti 
	· osaa reagoida tilanteen vaatimalla tavalla ja osaa viedä viestintätilannetta eteenpäin

· pystyy ilmaisemaan mielipiteensä perustellusti ja monipuolisesti.
· osaa käyttää kiertoilmaisuja

	Suullinen tentti,
tuntiharjoitukset 

	Kirjalliset työelämän viestintätilanteet sähköposti ( tiedustelu, tarjous, varaus, vahvistus…),  referaatti/raportti, työpaikan/ yritysesittely 
	· tunnistaa tyypillisimmät alaan liittyvät sanat

· osaa laatia yksinkertaisia liikekirjeitä malleja ja ohjeita noudattaen

· osaa laatia referaatin alaan liittyvästä tekstistä, vaikkakin tuotos on niukka ja epäyhtenäinen 


	· osaa käyttää ja selittää tyypillisimpiä alaan liittyviä sanoja

· osaa yhdistää sanastotietonsa aiemmin opittuun niin, että pystyy lukemaan alaansa liittyviä tekstejä ja esim. osaa hakea tietoa niistä

· osaa laatia yhtenäisen (koherentin) tekstin

· osaa viitata tekstissä lähteeseen

· osaa laatia liikekirjeitä malleja soveltaen 


	· osaa käyttää alaan liittyviä sanoja oikeassa kontekstissa ja sujuvasti  

· osaa yhdistää sanastotietonsa aiemmin opittuun niin, että esim. ymmärtää alaansa liittyviä vaativampia tekstejä 

· osaa laatia yhtenäisen (koherentin) ja sujuvan tekstin

· osaa viitata tekstissä lähteeseen 

· osaa laatia liikekirjeitä lähes virheettömästi malleja soveltaen
	Tuntiharjoitukset, 
moodleen palautettavat kirjalliset tehtävät, raportti ja yritysesittely, kirjallinen tentti


